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Giris

Giintimtizde teknolojinin gelismesiyle orgiitlerin hakim olmak istedikleri pazar aginda
birtakim firsatlar yakalayabilmesi icin sektor icerisinde tsttinliikler saglayabilmeleri
gerekmektedir. Yani kiiresellesen diinyada orgiitlerin rakiplerinin 6niine gegebilmesi icin
kendilerine dogru yolu cizmeleri kacinilmaz hale gelmistir. Bu cercevede orgiitlerin rekabet
yarisinda onlara ¢nemli katki saglayan calisanlarina gereken énemi vermesi gerekliligi
inkar edilemez bir gercektir. Insan unsuru her ne kadar hizmet isletmelerinde daha énemli
goziikse de imalat isletmelerinde de tiretimin aksamamasi ve tirtintin kalitesinden 6diin
vermemek agisindan oldukca 6nemli bir yere sahip oldugu sdylenebilir. Bu nedenle 6rgiit
icinde calisan bireylerin adalet algilamalarinin pozitif yonde olmas: kendilerini daha iyi
hissetmelerine ve performanslarinin da olumlu yonde artmasina zemin hazirlayacaktir.

Hem orgiittin gelisimi hem de ¢alisanlarin verimliligi icin 6nem arz eden orgiitsel adalet
algust literatiirde de dikkat ceken bir kavramdir. Orgiitsel adalet kavrami genellikle Adams’in
(1965) “esitlik”” kuramina dayandirilmaktadir. Bu kuram kisinin kendi performansi ve aldigt
odilt calisan diger bireyler ile karsilastirdiginda elde ettigi tutumlarla ilgilidir. Bir orgiit
icerisinde calisan bireylere ne kadar adil davranildigi ve bunun sonucunda calisan bireylerin
bunu nasil algiladigy, 6rgiitiin gelecegi acisindan oldukea 6nemlidir. Clinkii ¢alisan bireyler
her zaman kendilerini diger calisanlarla kiyaslayarak bir algi olusturacaktir ki bu algilamalar
bireyin performansina da etki edecektir. Bu baglamda, arastirmada cahsanlarin orgtitsel
adalet algillamalart ile performanslar arasindaki iliski ele alinacaktir. Calismanin temel
arastirma sorusu sudur: imalat isletmelerinde calisan personelin performans sergilemesinde
orgiitsel adalet algilamalari ne seviyede etkili olmaktadir? Bu cercevede arastirmanin amaci,
Kayseri ilinde faaliyet gosteren imalat isletmesi 6rnekleminde &rgiitsel adalet algilamalarinin
calisan performansi tizerindeki etkisiniz analiz etmektir. Bu baglamda, algilanan orgtitsel
adalet ile calisan performansi arasindaki iliski farkll bir sektérde ve farkh bir kiltiirde
incelenerek, imalat isletmeleri yoneticilerine 6neriler sunulacaktir.

Kavramsal Cerceve
Orgiitsel Adalet

Adalet kavrami insanhk tarihi siiresince {izerinde en ¢ok durulan, hakkinda pek cok
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sayida teoriler ortaya cikarilan ve bunlarin yani sira ahlaksal ve politik agidan da insanligin
ulasacagr ideal bir durumu belirten ve tanimlanmasi giic olan kavramlarin basinda
gelmektedir (Topakkaya, 2008: 28). Insanlarin kanunlar ilk ortaya ¢ikartmaktaki maksadt
da adaleti saglamaktir (Ozgan ve Bozbayindir, 2011: 67). Adalet kavramin Tiirk Dil Kurumu
“hak ve hukuka uygunluk, hakk: gézetme ve herkese kendi hakki olan1 vermek™ seklinde
tanimlanmaktadir (http://tdk.gov.tr, 2019). Sosyal bilimciler &rgtitlerin uzun dénemde etkin
bir bicimde devam edebilmesi ve ¢alisanlarinin kisisel memnuniyetleri icin temel gerekliligin
ideal bir adalet ile miimkiin olabilecegini diistiinmslerdir (Dogan, 2014: 4).

Orgiitsel adalet kavramu ile ilgili arastirmalarin zeminini Adams'm (1965) “Adalet
Teorisi” meydana getirmektedir. Adamsin teorisi, is gorenlerin yapmus oldugu ¢alismalar
sonucunda orgfite katkisinin ve bu katkilarin onlara ne ¢ikar sagladiginin goriiliip farkh érgtit
calisanlarnin elde ettiklerini karsilastirdiklar bir tahmine dayanmaktadir (Yeniceri, Demirel ve
Seckin, 2009: 84). Bu konunun 6nemli arastirmacilarindan biri olan Greenberg (1990) 6rgtitsel
adalet kavraminy, is gorenlerin orgiit icindeki adalet algist olarak tanimlamustir (Otken, 2015:
121). Moorman (1991: 845) ise orgtitsel adalet kavramini ¢ahsanlarimn islerinde adil bir sekilde
muamele goriip gormediklerini ve bu tespitlerin diger isle ilgili degiskenleri nasil etkiledigini
belirleme yontemleri olarak tamimlamustir. Diger bir tanima gore ise rgiitsel adalet; bir 6rgiit
icindeki ceza, ticret, miikafat, terfi gibi hiikiimlerin nasil alindig1 ve yoneticilerin personeline
hiikiimlerini nasil séyledigine dair personelin algisidir (Icerli, 2010: 69).

Adams’in teorisi ile ortaya ¢ikan orgtitsel adalet kavramu; baslarda érgfit icindeki ¢iktilarin
adalete olan algst olarak adlandirilan dagitim adaleti kavramu ile literatiirde yerini almistir.
Daha sonrasindaysa islemsel (prosediir) adaleti kavrami ortaya atilmus ve orgitsel adalet bu
iki boyutta ele alinmaya baslamistir. Son olarak islemsel adaletinin gelismesi ile etkilesim
adaleti kavramu tictincii bir boyut olarak ele almmustir (Tan ve Cetin, 2011: 2).

Dagitim adaleti; kazamilan {icret, miikafat, ceza ve terfi gibi her tiirli kazamminin is
gorenler tarafindan adil olarak algillanmasi olarak ifade edilir (Tan ve Cetin, 2011: 2). Baska
bir tanima goreyse dagitim adaleti, is gorenlerin yapmis oldugu gorevler karsiliginda elde
ettigi ticret, 6dil, miktar ve bicimi ile ilgili ortaya ¢ikan algty1 ifade eder (Erkog, 2015: 11).

Dagitim adaleti konusu tizerinde arastirma yapan Deutsch (1975), dagitim adaleti
ile ilgili ti¢c temel kural belirlemistir. Bunlar; halkeilik, gereksinim ve esitliktir. Halkcihga
gore kazamimlarin calisanlarin yatirmmina gore dagitilmast gerekmektedir. Gereksinime
gore kazanimlar cahsanlarin mutluluguna gore dagitilmahdir. Esitlikte ise calisanlarn
yatirimlarina bakilmaksizin esit olarak yapilmas: gerekmektedir (Erkutlu, 2015: 10).

Islemsel adalet; kararlarn verilmesinde kullanilan en énemli islemlerin adilligine iliskin bir
kavramdr (Eker, 2006: 17). Baska bir tanima gor ise avantajlarn belirlenmesi stirecinde uygulanan
kurallar ve metotlarin dogruluguna doniik adalet algisidir (Niehoff ve Moorman, 1993: 531).

Etkilesim adaleti; kisilerin birbirlerine kars: davranislarinda algilanan dogruluk diizeyini
ifade eder (Kaplan ve Ogut, 2012: 3). Kisacas! etkilesim adaleti kavrami karar stiresince
kisilere ne soylendigi ve nasil soylendigi ile ilgidir (Bagci, 2013: 166). Orgiitlerde calisan
kisiler, isverenlerinin kendileriyle ve diger calisanlarla ayni sekilde iletisim kurmasim
beklemektedirler. Kurulan bu iletisimde de adaleti ararlar (Ozdevecioglu, 2003: 79)

Kisacas: adalet kavramu, kisileri bir arada tutarken adaletsizlik kavramu ise kisilerin
birbirlerinden uzaklasmalarina neden olabilmektedir. Bu nedenle orgiitsel adaleti
saglayabilmek icin kisilerin hakkinin verilmesi ve orgiitle ilgili alinana kararlarda etkilenen
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herkesin kaygilarmin dikkate alinmasi gerekmektedir (Ozgan ve Bozbaymdir, 2011: 68).
Calisan Performansi

Performans kavrami, kurum tarafindan belirlenmis bir zaman diliminde tiretilen mal
veya hizmetin miktart olarak agiklanirken, kisi tarafindan performans hedefe ulasmak
icin sarf edilen kisisel “verimlilik” ve “etkinlik” diizeyidir (Tutar ve Altinéz, 2010: 201).
Fonksiyonel acidan ise, gorev ve birey ile ilgili olup, vazifenin geregi olarak onceden
belirlenmis olan 6l¢tileri karsilayabilecek sekilde vazifenin yerine getirilmesi ve belirlenmis
amaglara ulasilmasi oranudir (Bing0l, 1997: Aktaran Kesen, 2015: 540). Kisacasi performans
kavrami amagc ve hedeflere ulasma ile dogrudan iliskilidir.

Orgiitlerde verimliligin arttiriimasinda calisanlarin géstermis oldugu performansin gozle
gortltir bir etkisi vardir. Giintimiizde ise performans, daima yonlendirilmesi ve gelistirilmesi
gereken bir degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Murphy ve Cleveland, 1995: Aktaran
Tekelive Pasaoglu, 2012:179). Literatiirde “calisan performanst”, “is performansi” ve “kisisel
performans” gibi cesitli adlandirmalarda yapilmistir (Turgut, Tokmak ve Ates, 2015: 424).
Calisan performansi; gtidiilenen personellerin yaptiklar iste basarilt olmalar: karsiiginda
hak ettigi ticret ve ddllere etki eden énemli bir kavramdir (Rousseau ve McLean, 1993:

Aktaran Turgut, Tokmak ve Ates, 2015: 423).

Calisan performansi, arastirmacilar icin oldugu kadar isletmeler, yoneticiler ve ¢alisan
personel agisindan da olduke¢a 6nemli ve temel bir olgudur. Bu sebeple isletmelerin kurumsal
amaglarina ulasabilmeleri ve yer aldiklar sektorde rekabet giicii kazanabilmeleri acisindan,
yapmus olduklart iste yiiksek derecede performans gosteren personele ihtiyaclar vardir.
Yiiksek is performanst sadece orgiitler agisindan degil calisan bireyler acisindan da oldukea
onemlidir. Nitekim, gorevlerin gerekliligini yerine getirmek ve yapmus oldugu iste ytiksek
basart gostermek, bireyler icin gurur ve tatmin kaynagi olusturdugu gibi ayni zamanda da
bireye daha ytiksek gelir ve daha iyi kariyer olanaklar: saglayacaktir (Sonnentag ve Frese,
2002: Aktaran Yelboga, 2006: 200).

Calisan performansinin arttinlmasinda, orgiitteki sistemin kabul edilmesinde, kisinin
performans degerleme sistemine, yoneticisine ve orgiite karsi tutumunu belirlemede
orglitsel adalet kavraminin {i¢c boyutu da 6nemli bir yere sahiptir (Erdogan, 1998: Aktaran
Dogan, 2014: 75).

Orgiitsel adalet ve calisan performanst ile ilgili daha énceden yapilmis arastirmalar
incelendiginde; Suliman (2007), Birlesik Arap Emirliklerinde 1500 kisiden toplanan verilerle,
orglitsel adalet, is tatmini ve is performansi arasindaki iliskiyi arastirmis ve arastirma
sonucunda orgitsel adaletin {i¢ boyutunun da 6z degerleme ve calisan performansi tizerinde
anlaml ve pozitif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir (Kalay, 2016: 149-150). Nasurdin ve
Khuan (2007) ¢rgiitsel adaletin dagitim ve islemsel adalet boyutlarini dikkate alarak ¢alisan
performans: {izerindeki etkisini incelemislerdir. Calismanin 6rneklemini Malezya’daki
telekomiinikasyon endiistrisinde iletisim alanindaki 136 ¢alisan olusturmaktadir. Yapilan
regresyon analizi sonuglarina gore dagitim adaleti ile ¢alisan performansi arasinda pozitif
ve anlamli bir iliski oldu tespit edilmis. Buna karsin ¢alisan performanst ile islemsel adalet
arasindan pozitif ancak anlamli olmayan bir iliski tespit etmistir. Wang vd. (2010), Cin’de
yapmis olduklari arastirma sonucunda, orgiitsel adalet ile is gorenlerin performanslar
arasindaki iliskide orgiitsel adaletin gorev performansi tizerinde pozitif etkiye sahip
oldugunu tespit etmislerdir (Dogan, 2018: 31). Sokmen vd. (2013) bir bankada yapmis oldu
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calismada 130 kisiden topladiklar: bilgiler dogrultusunda; dagitimsal, islemsel ve etkilesimsel
adaletin ¢alisanlarin performansi tizerinde pozitif etkiye sahip oldugunu tespit etmisleridir.
Moazzezi, Sattari ve Bablan (2014) Iran’in Ardabil ilindeki tiniversite calisanlarimin orgiitsel
adalet algilamalarinin calisan performanst arasindaki iliskiyi incelemislerdir. S6z konusu
arastirmanin sonuglarina gore orgiitsel adaletin boyutlar1 (dagitim, islemsel, etkilesim) ile
calisan performanst arasinda pozitif bir iliski oldugunu tespit etmislerdir.

Arastirmanin Yontemi
Orneklem

Calismanin 6rneklemini Kayseri Organize Sanayi Bolgesinde bulunan imalat isletmesi
calisanlar olusturmaktadir. Arastirmada tam sayim yontemi esas almmustir. S6z konusu
isletmenin {ist diizey yoneticisi ile yapilan goriismeler neticesinde arastirma yapildigt
donemde calisan personel sayisinin 1000 oldugu belirlenmistir. Bu cercevede tiim ¢alisanlara
anket formu dagitilmistir. Geri donen anket sayis1 330°dur. Ancak bu anketlerden 8 tanesinin
tamami veya biiyiik bir kismu bos oldugundan analizlere dahil edilmemistir. Analizlere
dahil edilen anket say1si 322°dir. Evrenin 1000 oldugu bir durumda 6érneklem hacminin 278
oldugu hesaplanmistir (Ural ve Kilic, 2005: 43). Bu cercevede 322 anketin yeterli oldugu
ifade edilebilir.

Veri Toplama Teknigi ve Olcekler

Veri toplama araci olarak anket formlarindan yararlanilmistir. Anket formu ti¢ boliimden
olusmaktadir. Anketin birinci béliimiinde; 6rgiitsel adalet 6l¢egi yer almaktadir. Calisanlarin
orglitsel adalet algilamalarini 6l¢gmek amactyla Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan
gelistirilen “Orgiitsel Adalet Olcegi” kullamilmistir. Bu 6leek dagitim adaleti (5 ifade),
islemsel adalet (6 ifade) ve etkilesim adaleti (9 ifade) olmak {izere ti¢ boyutlu ve toplam
20 ifadeden olusmaktadir. 5°1i likert tipi 6leek kullanilmustir (1=Kesinlikle Katilmiyorum,
5=Kesinlikle Katiliyorum). Cronbach Alpha Degerleri; Dagitim adaleti: 0,61; Islemsel adalet:
0,66 ve Etkilesim adaleti: 0,78 dir. Anketin ikinci boliimiinde, calisan performansini dlgmek
icin Kirkman ve Rosen (1999) tarafindan gelistirilen daha sonra Sigler ve Pearson (2000)
tarafindan kullanilan ve Col (2008) tarafindan Tiirkceye uyarlanan “Calisan Performanst
Olcegi’den faydalamlmistir. Bu 6lcek tek boyut ve 4 ifadeden olusmaktadir. 51i likert tipi
olgek kullanilmustir (1=Kesinlikle Katilmiyorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum). Cronbach
Alpha degeri 0,73’diir. Anketin {ictincii boliimiinde ise calisanlarin demografik 6zelliklerini
belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir.

Arastirmaya katilanlardan elde edilen veriler SPSS programinda degerlendirilerek
coklu regresyon analizi yapilmustir. Ayni zamanda yapilan analiz sonucunda yoneticilere
Oneriler sunulmustur.

Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Literatiirde daha once yapilan arastrma sonuclarindan (Nasurdin ve Khuan, 2007;
Suliman 2007; Wang vd., 2010; Sokmen vd., 2013; Moazzezi, Sattari ve Bablan 2014)
hareketle asagidaki model ve hipotezler kurulmustur.
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Sekil 1: Arastirma Modeli

Orgiitsel Adalet

Dagitim 7
Addeti |

Calisan

Islemsel
Performansi

Adalet

/

Etkilesim L—|

Adaleti

Arastirmanin hipotezleri su sekildedir:

Hi: Algilanan dagitim adaleti ¢alisan performansi {izerinde pozitif yonlii ve anlamlt
etkiye sahiptir.

Hp: Algilanan islemsel adalet calisan performanst tizerinde pozitif yonli ve anlamlt
etkiye sahiptir.

Hj: Algilanan etkilesim adaleti calisan performanst tizerinde pozitif yonlii ve anlamlt
etkiye sahiptir.
Bulgular

Arastirma kapsaminda degerlendirilen calisanlarin demografik 6zellikleri Tablo-1'de
verilmistir.
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Tablo-1: Anketi Cevaplayan Calisanlarin Demografik Ozellikleri

Ozellikler f % Ozellikler f %
Cinsiyet Medeni Durum
Erkek 240 75,7 Evli
Kadin 77 24,3 Bekar 221 | 68.8
Toplam 317 100,0 Toplam 100 | 31,2
321 | 100,0
Yas Egitim Diizeyi
18-22 arast 5 7,2 [kdgretim
23-27 arasi 53 34,7 Lise 136 | 42,4
28-32 arasi 62 33,1 On Lisans 128 | 39,8
33-37 arasi 79 24,7 Lisans 29 9,0
38 ve daha 122 0,3 Lisansiistii 22 6,9
fazla Toplam 6 1,9
Toplam 321 100,0 321 | 100,0
Isletmedeki
Isletmedeki Calisma Siiresi
konumunuz 1 y1ldan az
Ust Diizey 2 0,6 1-5 yil aras1
Y onetici 6-10 y1l arast 23 7,2
Departman 7 2,2 11 y1l ve iizeri 111 | 34,7
Midiirii Toplam 106 | 33,1
Isgoren 268 84,3 80 | 25,0
Diger 41 12,9 320 | 100,0
Toplam 322 100,0

Tablo-1’deki katilimcilarin  demografik oOzellikleri ile ilgili arasturma sonuglart
incelendiginde; katiimcilarn %75,7’si erkek, %24,3’tintin kadin oldugu goriilmektedir.
Medeni durum agisindan bakildiginda ise %68,8’inin evli, %31,2’sinin ise bekar oldugu
anlasilmaktadir. Arastirma kapsamina giren katihmecilarin %?7,2’sinin 18-22 yas arasi,
%34,7’sinin 22-27 yas arasi, %33,1’inin 28-32 yas arasi, %24,7’sinin 33-37 yas arasi ve
%0,3’tintin ise 28 ve daha fazla yas gruplarinda yer aldiklar arastirma sonuglarindan
anlasilmaktadir. Anketi cevaplayan ¢alisanlarin %42,4’tintin ilkogretim, %39,9’'unun lise,
%9unun on lisans, %6,9'unun lisans ve %1,9’unun lisansiistii diizeyde egitime sahip
olduklari tespit edilmistir. Arastirmaya konu olan ¢alisanlarin isletmelerindeki pozisyonlar
ile ilgili arastrma sonugclari incelendiginde %0,6’sinin st diizey yonetici, %2,2’sinin
departman yoneticisi, %84,3'tintin isgéren ve %12,9'unun diger pozisyondaki calisanlar
oldugu anlasiimaktadir. Yoneticilerin is deneyimleri incelendiginde ise, %7,2’sinin 1 yildan
az, %34,7’sinin 1-5 yil arasi, %33,1’inin 6-10 yil arast ve %25’inin 11 yil ve daha fazla
deneyime sahip oldugu gortilmektedir.

Orgiitsel adalet algilamalarmin calisan performanst iizerindeki etkisini belirleyebilmek
amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar: Tablo 2’de 6zetlenmistir.
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Tablo 2: Orgiitsel Adaletin Alt Boyutlarinin Calisan Performansi Uzerindeki
Etkilerine iliskin Coklu Regresyon Analizi Sonuclari

St g Diiz
Bagimsiz | Edilm ’ . ) Toler | VIF
Degisken | emis ?at B Sig. R? R D-w ans
ler B
F(37311)
=21,643
,000%* ,173 ,165 | 1,701
Sabit
,000%*
1,811 | ,255
Dagitim
Adaleti ,187 1,076 | ,160 | ,014% ,631 1,584
Islemsel
Adalet ,158 | ,092 | ,122 ,087 ,524 | 1,909
Etkilesim
Adaleti ,253 1,088 | ,204 | ,004%* ,523 1,911

* p<0,05; ** p<0,01
Bagimli Degisken: Cahsan Performansi

Degiskenler arasindaki olasi ¢coklu bagimnt: hatasini incelemek icin regresyon denklemi
agisindan Varyans Biiytitme Faktorti (Variance Inflation Factors- VIFs) degerlerine
bakilmistir Modelde maksimum VIF degeri 1,911'dir. Bu deger en {ist sinir olarak kabul
edilen 10" dan kiictiktiir (Gujarati, 1999: 27). En diisiik tolerans degeri 0,532’diir. Bu deger en
alt smir degeri olan 0.10’dan biiytiktiir (Hair vd., 2006). Yine modeldeki degiskenler arasinda
otokorelasyon olup olmadigina Durbin-Watson katsaysi ile bakilmustir. Otokorelasyon,
hata terimlerinin birbirleriyle iliskili olma durumudur. Séz konusu test degerinin 1.5 ile
2.5 araliginda olmast istenmektedir. Analiz sonuglarina gére model icin s6z konusu deger
1,707’dir. Yani s6z konusu katsayilara gore degiskenler arasinda otokorelasyon olmadigi ve
bulgularn regresyon analizi agisindan bir sorun olusturmadig: sonucuna ulasimustir.

Orgﬁtsel adaletin 6¢ boyutu (dagitim adaleti, islemsel adalet ve etkilesim adaleti)
bagimsiz degisken ve ¢alisan performanst ise bagimh degisken olarak modele girilmistir.
Model bir biitiin olarak 0,01 anlamlilik diizeyinde anlamhdir (Diiz. R2= 0,165; F= 21,643;
p = 0,000 <0,01). Bu modelde orgitsel adaletin boyutlari, bagiml degisken olan ¢alisan
performansindaki degisimin %16’5’ini aciklamaktadir. Orgiitsel adalet uygulamalarmdan
dagitim adaleti (B= 0,160; p <0,05) ve etkilesim adaletinin (= 0,204; p <0,01) ¢alisan
performanst tizerinde pozitif yonlii ve anlamh bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu
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bulgulardan hareketle H1 ve H3 desteklenmistir. Buna karsin islemsel adalet de calisan
performansint pozitif yonde etkilemektedir. Ancak bu etki istatistiksel agidan anlamli
degildir (8= 0,122; p= 0,087> 0,05). Bu bulguya gore H2 desteklenmemistir.

Sonuc

Bu calismada Kayseri ilinde Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren imalat
isletmeleri cahsanlart 6rnekleminde orglitsel adalet algillamalarmin ¢alisan performanst
tizerindeki etkisi anket teknigi ile olusturulan veri setinden hareketle analiz edilmistir. Veri
analizleri sonucunda orgtitsel adaletin alt boyutlarindan dagitimsal ve etkilesim adaletinin
calisan performansi tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.
Bu bulgu literattirdeki Suliman, 2007; Nasurdin ve Khuan, 2007; Wang vd., 2010; Sokmen
vd., 2013; Sattari ve Bablan, 2014 arastirma sonuglart ile benzerlik gostermektedir. Diger
yandan islemsel adaletin calisan performansi tizerinde anlaml bir etkiye sahip olmadigt
ortaya konulmustur. Bu bulgu Nasurdin ve Khuan, 2007 arastirma sonuglar ile tutarhilik
gosterirken, Suliman, 2007; Wang vd., 2010; Sokmen vd., 2013; Sattari ve Bablan, 2014
arastirma sonuglari ile farklihk gostermektedir. Bu farkhiligin nedeni, arastirmalarin farkl:
donemlerde, farkh kiiltiirlerde ve farkl sektorlerde yapilmis olmasindan kaynaklanabilir.
Regresyon analizi sonuglarina gore; dagitim adaleti ve etkilesim adaletinin c¢alisan
performanst tizerinde pozitif yonlii ve anlamli bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Buna
karsin islemsel adalet ile calisan performansi arasinda pozitif yonlii ancak anlamli olmayan
bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Bu sonuclardan hareketle; imalat isletmesindeki
calisanlarin adalet algisint arttirarak cahisanlarin performansini da arttirabilmek icin imalat
isletmesi yoneticilerinin seffaf olmalari, adil bir 6diil ve ceza sistemi olusturmalari, katilimer
yonetim anlayisini benimsemeleri 6nerilebilir.

Orgiitsel adalet uygulamalarinin calisanlarin algisina dayali olarak dlgiilmesi arastirmanin
temel kisitidir. Dolayistyla yapilacak degerlendirmeler sadece Kayseri 6lceginde gecerlidir.
Genelleme yapabilmek icin benzer arastirmalarin farkli birimlerde, sektdrlerde, kapsam,
diizey ve Olceklerde tekrarina ihtiyac oldugu unutulmamahdir.
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